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OGGETTO: Accordo quadro tra I’Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo e gli Istituti
d’Istruzione Secondaria Superiore di Urbino per I'utilizzo della man universitaria co-
me rete di accesso al Pop Garr e per la condivisione di servizi nel rispetto delle ac-
ceptable use policy del GARR

N. o0.d.g.: 03/02 Rep. n. 35/2016 | Prot. n. 5085 UOR: Ufficio Contratti e appalti
Nominativo F |C |A |As Nominativo F |C |A |As
Vilberto STOCCHI X Luciano STEFANINI X

Giovanni Battista BERLONI X Luciana VALLORANI X

Francesca CAPODAGLI X Michele BUFFALINI X

Mauro PAPALINI X Giuseppe DE LORENZO X

Angela GIALLONGO X Chiara SISTI X

Stefano PAPA X

Legenda: (F - Favorevole) - (C - Contrario) - (A - Astenuto) - (As - Assente)

Partecipano il Pro-Rettore Vicario Prof. Giorgio Calcagnini e il Direttore Generale Dott. Alessandro Perfetto.

Collegio dei Revisori dei conti
Nome Pres. Ass.g. Ass.
Dott.ssa Maria Luisa DE CARLI, Presidente X
Dott.ssa Gerardina MAIORANO X
Dott. Vincenzo GALASSO X

Il Consiglio di Amministrazione

VISTA la Legge 9 maggio 1989 n. 168;

VISTO lo Statuto dell’'Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo, emanato con D.R. n. 138/2012
del 2 aprile 2012 e pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, Serie Ge-
nerale, n. 89 del 16 aprile 2012;

VISTO il Regolamento di Ateneo di Amministrazione, Finanza e Contabilita dell’Universita degli
Studi di Urbino Carlo Bo emanato con D.R. n. 276 del 26 giugno 2013;

VISTA la richiesta del Prof. Marco Bernardo, Delegato del Rettore all’'lnnovazione Tecnologica,
di stipula di un accordo quadro per I'utilizzo della man universitaria come rete di accesso
al Pop Garr e per la condivisione di servizi nel rispetto delle acceptable use policy del
GARR,;

CONSIDERATO che I'Universita intende promuovere e migliorare la connettivita al servizio della
collettivita studentesca, ivi compresa quella degli Istituti d’Istruzione Secondaria Superiore
presenti sul territorio comunale di Urbino;

CONSIDERATO che I'Universita ospita nelle proprie strutture un Punto di Presenza della Rete
della Ricerca GARR (POP Urbino Repubblica);

CONSIDERATO che I'Universita ha elaborato un modello di riferimento per I'estensione dei ser-
vizi alla suddetta collettivita studentesca nel rispetto delle regole imposte dal Garr (Accet-
table Use Policy, AUP);

VISTO l'accordo da stipulare tra I'Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo e gli Istituti
d’Istruzione Secondaria Superiore di Urbino per I'utilizzo della man universitaria come re-
te di accesso al Pop Garr e per la condivisione di servizi nel rispetto delle acceptable use
policy del GARR;

VISTO che I'Universita e gli Istituti convengono di collaborare al fine di estendere, nonché garan-
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tire nel tempo, i servizi relativi alla connettivita Internet nellambito delle strutture della
scuola;
SENTITO il Direttore Generale;

delibera

1) di autorizzare la stipula dell’accordo tra I'Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo e gli I-
stituti d’lstruzione Secondaria Superiore di Urbino per I'utilizzo della man universitaria come rete
di accesso al Pop Garr e per la condivisione di servizi nel rispetto delle acceptable use policy del
GARR nel testo sotto riportato:

“ACCORDO PER L’UTILIZZO DELLA MAN UNIVERSITARIA COME RETE DI
ACCESSO AL POP GARR E PER LA CONDIVISIONE DI SERVIZI NEL RISPETTO DELLE
ACCEPTABLE USE POLICY DEL GARR

TRA
I'Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo (di seguito denominata Universita), codice fiscale
82002850418, rappresentata dal Rettore Prof. Vilberto Stocchi, nato ad ...... Omissis ...... in data
...... Omissis ......
E

L’Istituto d’Istruzione Secondaria SUPErOre. .......cocvviiiiiiii e di Urbino
(di seguito denominato Scuola), codice fiscale..............cocooeiiiiiiiiiiiinnn. , rappresentato
dal...oooii ,hatoa ................... Indata......................

PREMESSO CHE:

1. I'Universita intende promuovere e migliorare la connettivita al servizio della collettivita studen-
tesca, ivi compresa quella degli Istituti d’Istruzione Secondaria Superiore presenti sul territorio
comunale di Urbino;
2. I'Universita ospita nelle proprie strutture un Punto di Presenza della Rete della Ricerca GARR
(POP Urbino Repubblica);
3. I'Universita ha elaborato un modello di riferimento per I'estensione dei servizi alla suddetta col-
lettivita studentesca nel rispetto delle regole imposte dal GARR (Acceptable Use Policy, AUP);

S| CONVIENE QUANTO SEGUE
Art. 1. Oggetto dell’accordo
L’Universitd e la Scuola convengono di collaborare al fine di estendere, nonché garantire nel
tempo, i servizi relativi alla connettivita Internet nell’ambito delle strutture della Scuola, come de-
scritto nei successivi articoli.
Art. 2. Individuazione dei responsabili
Per quanto riguarda la messa in atto del presente accordo, per I'Universita il responsabile scienti-
fico e il Prof. Marco Bernardo e i responsabili tecnici sono il Dott. Paolo Cecchini e I'lng. Pietro
Dominici, mentre il responsabile per la Scuola ¢ il Dott. ...........
Art. 3. Definizione e manutenzione della rete
a) L'Universita si fara carico di:
1) Rendere disponibili dei canali di comunicazione nella propria MAN, al fine di agevolare la con-
nettivita della Scuola alla Rete GARR, accessibile presso il vano POP Urbino Repubblica sito in
via Volta Scura (retro Palazzo Benedetti).
2) Gestire, se utilizzati in condivisione con I'Universita, i segmenti di rete citati al punto 1) garan-
tendo tempi di ripristino definiti dalle SLA riportate di seguito:
i. Per tratte in fibra e/o rame con guasti ad apparati hardware o al supporto fisico in rame,
I'Universita garantisce tempi di intervento entro due giorni lavorativi dalla segnalazione.
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ii. Per tratte in fibra con guasto alla fibra stessa, non si definiscono tempi di recupero in quanto,
oltre ai tempi di intervento degli specialisti esterni, potrebbero essere necessari scavi ed opere
accessorie su aree pubbliche che richiedono autorizzazioni preventive. Sifa comunque presente
che sara interesse dell’Universita ripristinare la funzionalita il prima possibile

iii. Per tratte in ponte radio con guasto ad apparati hardware, I'Universita garantisce tempi di in-
tervento entro due giorni lavorativi dalla segnalazione

Per tratte di proprieta dell’Universita non usate dalla stessa, non si definiscono tempi di recupero.
3) Configurare gli apparati di rete di frontiera, cioé di separazione tra la MAN dell’'Universita e la
LAN della Scuola.

4) Creare un canale di comunicazione virtuale VLAN specifico assegnato alla Scuola, che garan-
tisca separazione e riservatezza del flusso dei dati.

5) Predisporre presso la server farm dell’'Universita dei server di monitoraggio degli apparati e di
autenticazione degli utenti della Scuola.

b) La Scuola si fara carico di:

1) Gestire le sue LAN e le tratte di rete di sua esclusiva competenza.

2) Segnalare tempestivamente all’'Universita eventuali malfunzionanti e/o interruzioni di connetti-
vita.

Art. 4. Condivisione di un modello funzionale al rispetto delle AUP GARR

a) L'Universita si presta a fornire un modello hardware-software in grado di soddisfare gli obbli-
ghi imposti dalle regole GARR. In particolare, la Scuola ricevera supporto per:

1) Gestione della sicurezza:

i. Installazione e configurazione firewall con software open source, su PC 0 router board.

ii. Produzione dei log e loro memorizzazione.

2) Tracciabilita degli utenti:

i. Attivazione di un captive portal con software open source, su PC o router board.

ii. Installazione di un server Radius presso la Scuola, oppure utilizzo del server Radius
dell’'universita, con elenco utenti (personale docente, personale non docente, studenti) fornito del-
la Scuola.

iii. Produzione dei log e loro memorizzazione con disco esterno.

iv. Controllo navigazione web.

3) Apparati:

i. L'Universita rende disponibili, nellambito delle sue possibilita e su precisa richiesta della
Scuola, apparati hardware dismessi che potrebbero essere utilizzati in realta piu piccole con esi-
genze prestazionali meno spinte.

b) La Scuola si fara carico di:

1) Dotarsi dell’hardware necessario, compresi i ricambi, e della sua manutenzione.

2) Popolare il database dei propri utenti con le relative credenziali.

3) Conservare i log mantenendo gli stessi nei termini di legge.

4) Formare il proprio personale tecnico riguardo le procedure da attuare per una diagnostica di
base sui guasti e i malfunzionamenti del sistema.

Art. 5. Implementazione e controllo del Wi-Fi

a) L'Universita rende disponibile un modello di implementazione Wi-Fi alla Scuola qualora ne
faccia richiesta.

b) La Scuola si fara carico di:

1) Acquistare gli apparati wireless da installare presso le proprie sedi, nonché le scorte da utiliz-
zare per una pronta sostituzione degli apparati che si guasteranno.

2) Formare il proprio personale tecnico riguardo le procedure minimali da attuare per una dia-
gnostica di base sui guasti e i malfunzionamenti del sistema.
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Art. 6. Modifiche
Qualsiasi modifica al presente accordo dovra essere concordata per atto scritto tra le parti previa
autorizzazione dei competenti organi deliberativi.
Art. 7. Validita dell’accordo
Il presente accordo avra validita di un anno dalla data di stipula e pud essere tacitamente rinno-
vato di anno in anno.
Art. 8. Recesso
In qualsiasi momento & data facolta ad entrambe le parti di recedere dal presente accordo me-
diante comunicazione scritta, notificata con almeno sei mesi di anticipo rispetto alla data di effet-
tivo recesso. Tale recesso non ha effetto per le prestazioni gia eseguite o in corso di esecuzione.
Art. 9. Risoluzione
Le parti potranno risolvere il presente accordo prima della scadenza prevista solo in presenza di
comprovate ragioni che dovranno essere motivate e comunicate per iscritto dalla parte che inten-
de avvalersi di esse. La risoluzione anticipata non comportera alcun diritto di una parte di avan-
zare nei confronti dell’altra richieste di risarcimento, eccezion fatta per I'ipotesi in cui le ragioni
addotte non siano fondate e configurino un colposo inadempimento degli impegni assunti con la
presente convenzione.
Art. 10. Controversie
Le parti concordano di definire bonariamente qualsiasi vertenza che possa nascere
dall'interpretazione del presente atto, fermo restando che, in caso di controversie, il foro compe-
tente sara quello di Urbino.
Art. 11. Spese contrattuali
Il presente atto &€ soggetto a registrazione in caso d'uso ai sensi del DPR n. 131/1986 e successi-
ve modifiche e integrazioni. Le eventuali spese di registrazione saranno ad esclusivo carico della
parte richiedente la registrazione.
Art. 12. Trattamento dei dati
Con la sottoscrizione del presente accordo, ciascuna parte consente esplicitamente all’altra parte
'inserimento dei propri dati nelle rispettive banche dati. Ciascuna delle parti consente espressa-
mente all’altra parte di comunicare i propri dati a terzi, qualora tale comunicazione sia necessaria
in funzione degli adempimenti, diritti ed obblighi di legge connessi all’esecuzione del presente
accordo, ovvero renda piu agevole la gestione dei rapporti dallo stesso derivanti. Le parti pren-
dono altresi atto dei diritti a loro riconosciuti dal D.Lgs. 30/06/2003 n. 196 — Codice in materia di
tutela dei dati personali, ed in particolare del diritto di richiedere I'aggiornamento, la rettifica o la
cancellazione degli stessi.
Urbino,

Per I'Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo Per La Scuola

Il Rettore Il Dirigente

Scrittura privata redatta in unico esemplare e in forma elettronica e da valere ad ogni effetto di
legge (art. 15 comma 2 bis della L. 241/1990)”

2) il Rettore € autorizzato alla stipula dell’accordo quadro secondo il testo approvato.

La presente delibera ¢ letta e approvata seduta stante.




