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Data di nascita: 1982  Nazionalità: Italiana

Lavoro : Via Veterani, 34, 61029, Urbino, Italia 

E-mail: erika.pigliapoco@uniurb.it  Telefono: (+39) 0722304521

ESPERIENZA LAVORATI‐
VA

[ 01/04/2023 – Attuale ]  EP – AREA AMMINISTRATIVA-GESTIONALE, a tempo indeterminato

[ 09/12/2013 – 31/03/2023 ]

[ 27/12/2007 – 08/12/2013 ]

[ 01/05/2004 – 26/12/2007 ]

Università di Urbino 
Dal 01/04/2023 a tutt’oggi in servizio a tempo indeterminato nella categoria EP, area 
amministrativa-gestionale, presso l’Università degli Studi di Urbino Carlo Bo

 D – Area amministrativa-gestionale, a tempo indeterminato 

Università di Urbino 
Dal 09/12/2013 al 31/03/2023 in servizio a tempo indeterminato nella categoria D, area 
amministrativa-gestionale, presso l’Università degli Studi di Urbino Carlo Bo

 D – Area amministrativa-gestionale, a tempo determinato 

Università di Urbino 
Dal 27/12/2007 al 26/12/2010, dal 17/01/2011 al 16/01/2013, dal 18/02/2013 al
08/12/2013 in servizio a tempo determinato nella categoria D, area amministrativa-
gestionale, presso l’Università degli Studi di Urbino Carlo Bo

 Contratti individuali per collaborazioni coordinate e continuative 

Università di Urbino 
Dal 01/05/2004 al 28/02/2005, dal 21/04/2005 al 15/03/2006 e dal 16/03/2006 al
26/12/2007, in servizio con contratti di collaborazione, presso l’Università degli Studi di 
Urbino Carlo Bo

INCARICHI PROFESSIO‐
NALI  

[ 01/04/2023 – Attuale ]  Responsabile Settore Ricerca e Terza Missione 

Responsabile ad interim Ufficio Relazioni Internazionali e Attività Trasversali per la Ricerca 

Responsabile ad interim Ufficio Terza Missione

Coordinamento e sviluppo dei processi relativi alla terza missione e alla ricerca, compresa 
la valutazione della ricerca, i finanziamenti competitivi e la cooperazione internazionale.

[ 01/01/2017 – 31/03/2023 ]  Vice-Responsabile del Plesso Scientifico (DiSPeA-DISB) 

Funzioni specialistiche e di responsabilità ai sensi dell’art. 91 c. 1 del CCNL 

2006/2009

mailto:erika.pigliapoco@uniurb.it


[ 01/11/2015 – 07/08/2016 ] Responsabile del Plesso Scientifico 1 e Segretario Amministrativo del
Dipartimento di Scienze Pure e Applicate - DiSPeA 

Funzioni di responsabilità ai sensi dell’art. 91 c. 3 del CCNL 2006/2009

[ 27/10/2011 – 31/10/2015 ] Segretario Amministrativo del Dipartimento di Scienze di Base e
Fondamenti – DiSBeF 

(già Dipartimento di Scienze di Base e Fondamenti: Matematica, Informatica, Fisica, Chimica,
Epistemologia e Storia della Scienza) 

Dal 27/10/2011 al 16/01/2013 e dal 25/02/2013 al 31/10/2015, funzioni di responsabilità
ai sensi dell’art. 91 c. 3 del CCNL 2006/2009

[ 25/03/2010 – 26/12/2010 ]  Referente amministrativo 

Dipartimento di Matematica Fisica e Informatica (trasformato in Dipartimento di Scienze di 
Base e Fondamenti: Matematica, Informatica, Fisica, Chimica, Epistemologia e Storia della 
Scienza)

Referente per gli aspetti inerenti all'ordinaria gestione amministrativa-contabile della 
struttura

ULTERIORI INCARICHI
PROFESSIONALI  

[ 07/12/2022 – Attuale ]  Gruppo di lavoro “Task Force PNRR Vitality” 

Attività di raccolta e predisposizione dei dati e dei documenti di supporto alla gestione
del progetto PNRR “Vitality”, controllo monitoraggio fisico, procedurale e finanziario

[ 01/01/2021 – Attuale ] Gruppo di Coordinamento per la Formazione del Personale Tecnico-
Amministrativo 

L’Amministrazione si avvale di tale Gruppo per la predisposizione del piano annuale e
pluriennale di formazione e aggiornamento del personale e, più in generale, per le fasi di
programmazione, valutazione e controllo in merito a quanto previsto dal CCI

[ 07/12/2022 – 31/05/2023 ]  Gruppo di lavoro Carta Europea dei Ricercatori 

Supporto alla realizzazione e all’implementazione della “Human Resources Strategy for
Researchers” (HRS4R) finalizzata all’accreditamento e conferimento all’Ateneo del label
“HR Excellence in Research”.

[ 27/05/2019 – 31/12/2021 ] Gruppo di lavoro Accreditamento Periodico AVA (Accreditamento –
Valutazione – Autovalutazione) 

Raccolta e predisposizione dei dati, stesura degli atti e dei documenti necessari al
completamento del processo di accreditamento AVA

[ 01/11/2018 – 31/10/2021 ]  Membro supplente Comitato Unico di Garanzia 

Membro sostituto nel Comitato le pari opportunità, la valorizzazione del benessere di chi
lavora e contro le discriminazioni

[ 04/12/2017 – 03/12/2020 ]  Ufficio competente per i Procedimenti Disciplinari (U.P.D.) 

Procedure disciplinari riferite al PTA e al personale con qualifica dirigenziale



[ 31/08/2018 – 31/10/2018 ]  Gruppo di lavoro “Anagrafe delle prestazioni 2018” 

Stesura di Linee Guida dirette a definire le tipologie di consulenze e collaborazioni a
personale esterno e di incarichi e collaborazioni a personale interno per attività extra
impiego da inviare all’Anagrafe delle Prestazioni.

[ 12/06/2015 – 31/12/2015 ] Gruppo di lavoro per l’implementazione della nuova gestione e
contabilizzazione dei progetti di ricerca dell’Università di Urbino 

Implementazione della gestione dei progetti contabili.

[ 24/03/2014 – 07/08/2016 ]  Gruppo di coordinamento dei Segretari Amministrativi di Dipartimento 

Semplificazione e standardizzazione dei processi gestionali, delle procedure e dei
procedimenti amministrativo-contabili connessi alle attività afferenti di Dipartimenti

PUBBLICAZIONI 
CO-AUTRICE delle seguenti pubblicazioni su riviste internazionali soggette a
referaggio 

• E. Pigliapoco, and A. Bogliolo, "The effects of the Psychological Sense of Community
in on-line and face-to-face academic courses", International Journal of Emerging
Technologies in Learning (iJET - ISSN: 1863-0383), Vol. 3, Issue 4, 2008. Also
appeared in ICL-07.

• E. Pigliapoco, G. Torrisi, M. Messina and A. Bogliolo, "LoL Classroom: A Virtual
University Classroom Based on Enhanced Chats", European Journal of Open,
Distance and E-Learning (EURODL - ISSN: 1027-5207), 2008. Issue 2008/II. Also
appeared in ICL-06.

• E. Pigliapoco, V. Freschi, and A. Bogliolo, "Inferring Hierarchical Pronunciation Rules
from a Phonetic Dictionary", in WASET International Journal of Computer Science
(CESSE - ISSN: 1306-4428), Vol. 3, No. 2, pp. 68-75, 2008. Also appeared in CESSE-08.

CO-AUTRICE delle seguenti pubblicazioni in atti di convegni internazionali
soggette a referaggio: 

• E. Pigliapoco and A. Bogliolo, "A Service-Based Model for the Internet Value Chain", in
Proc. of the International Conference on Access Networks, Services and
Technologies (ACCESS-2011), 2011.

• E. Pigliapoco and A. Bogliolo, "Enhancing Broadband Penetration in a Competitive
Market”, in Proc. of the Second International Conference on Evolving Internet ,
2010.

• E. Pigliapoco and E. Lattanzi, "A Computer-Aided Methodology For Direct And
Indirect Monitoring Of The Learning Process", in Proc. of the International
Conference on Computer Supported Education (CSEDU-09), 2009.

• E. Pigliapoco and A. Bogliolo, "Learning Curve Monitoring", in Proc. of the
International Conference on Interactive Computer aided Learning (ICL-08), 2008.

• E. Pigliapoco, V. Freschi, and A. Bogliolo, "Inferring Hierarchical Pronunciation Rules
from a Phonetic Dictionary", in Proc. of WASET-CESSE International Conference on
Computer, Electrical and Systems Science and Engineering (CESSE-08), pp. 75-82,
2008.

• E. Pigliapoco, and A. Bogliolo, "Accessible virtual mobility", in Proceedings of EADTU
Conference, 2007.

• E. Pigliapoco, and A. Bogliolo, "The effects of the Psychological Sense of Community
in on-line and face-to-face academic courses", in Proc. of the International
Conference on Interactive Computer aided Learning (ICL-07), 2007.

TITOLI/ESPERIENZE 
 Incarichi di docenza 

In data 11/12/2020 e 08/06/2021, conferiti da LineATENEI s.a.s.



Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO B2 LETTURA C1 SCRITTURA C1 

PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2 

• “Procedure, documenti e software per la gestione digitale di contratti e convenzioni
nelle università e negli enti pubblici di ricerca”.

 Vincitrice del concorso “Cassetta delle idee” 

(30/05/2018 – 15/12/2020)

• Selezione dell’idea progettuale “UniConv – gestione dei flussi documentali e
dematerializzazione dell’attività contrattuale” come da DDG n. 230/2018 del
30/05/2018, nell’ambito della procedura “Cassetta delle idee” di cui alla DDG n.
82/2018 del 07/03/2018. Alla selezione dell’idea è seguita progettazione
procedurale, consulenza amministrativa all’implementazione e attività di
presentazione dell’applicativo UniConv agli Uffici competenti e Dipartimenti per la
messa in produzione.

 Relatrice in convegni internazionali 

• Convegno  ACCESS  2010  sul  tema  The  First  International  Conferences  on  Access
Networks, Services and Technologies organizzato da IARIA a Valencia (Spagna) il 23
Settembre  2010  –  per  la  presentazione  del  contributo  "Enhancing  Broadband
Penetration in a Competitive Market”

• Convegno  CSEDU  09  sul  tema  International  Conference  on  Computer  Supported
Education organizzato da INSTICC a Lisbona (Portogallo), dal 23 al 26 Marzo 2009 –
per la presentazione del  contributo "A Computer-Aided Methodology For Direct
And Indirect Monitoring Of The Learning Process"

• Convegno ICL 08 sul tema Interactive Computer aided Learning 2008 organizzato da
International  Association  of  Online  Engineering  (IAOE),  a  Villach  (Austria)  il  28
Settembre 2008 –per la presentazione del contributo "Learning Curve Monitoring"

ISTRUZIONE E FORMA‐
ZIONE

 Master in “E-learning Management - Gestione dell'apprendimento in rete
per l'educazione, l'e-government, le imprese e le professioni" 

conseguita presso l'Università di Urbino, in data 13/10/2006

Voto finale: 110/110 e lode 

 Laurea in “Lingue e Cultura per l’Impresa” 

conseguita presso l'Università di Urbino, in data 06/04/2005

Voto finale: 110/110 e lode 

 Diploma linguistico di istruzione secondaria di secondo grado 

conseguito presso “Liceo d’Istruzione Superiore Casimiri” di Gualdo Tadino (PG),
in data 07/07/2001  

Voto finale: 100/100 

COMPETENZE LINGUI‐
STICHE 

Lingua madre: italiano 



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Urbino, 31/05/2023 

francese 
ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA A2 

PRODUZIONE ORALE A2 INTERAZIONE ORALE A2 

tedesco 
ASCOLTO A1 LETTURA A1 SCRITTURA A1 

PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE A1 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI 

Applicativi di Ateneo (es. U-GOV Cineca, TITULUS Cineca), Pacchetto MS
Office, Google workspace
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                 Membro supplente Comitato Unico di Garanzia
                 
                     
                         2018-11-01
                    
                     
                         2021-10-31
                    
                     false
                
                 <p>Membro sostituto nel Comitato le pari opportunità, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni</p>
            
        
         
             Ulteriori incarichi professionali
             
                 Ufficio competente per i Procedimenti Disciplinari (U.P.D.) 
                 
                     
                         2017-12-04
                    
                     
                         2020-12-03
                    
                     false
                
                 <p>Procedure disciplinari riferite al PTA e al personale con qualifica dirigenziale</p>
            
        
         
             Ulteriori incarichi professionali
             
                 Gruppo di lavoro “Anagrafe delle prestazioni 2018” 
                 
                     
                         2018-08-31
                    
                     
                         2018-10-31
                    
                     false
                
                 <p>Stesura di Linee Guida dirette a definire le tipologie di consulenze e collaborazioni a personale esterno e di incarichi e collaborazioni a personale interno per attività extra impiego da inviare all’Anagrafe delle Prestazioni.</p>
            
        
         
             Ulteriori incarichi professionali
             
                 Gruppo di lavoro per l’implementazione della nuova gestione e contabilizzazione dei progetti di ricerca dell’Università di Urbino 
                 
                     
                         2015-06-12
                    
                     
                         2015-12-31
                    
                     false
                
                 <p>Implementazione della gestione dei progetti contabili.</p>
            
        
         
             Ulteriori incarichi professionali
             
                 Gruppo di coordinamento dei Segretari Amministrativi di Dipartimento 
                 
                     
                         2014-03-24
                    
                     
                         2016-08-07
                    
                     false
                
                 <p>Semplificazione e standardizzazione dei processi gestionali, delle procedure e dei procedimenti amministrativo-contabili connessi alle attività afferenti di Dipartimenti</p>
            
        
         
             Titoli/esperienze
             
                 Incarichi di docenza
                 <p>In data 11/12/2020 e 08/06/2021, conferiti da LineATENEI s.a.s.</p><p><br></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>“Procedure, documenti e software per la gestione digitale di contratti e convenzioni nelle università e negli enti pubblici di ricerca”.</li></ol>
            
        
         
             Titoli/esperienze
             
                 Vincitrice del concorso “Cassetta delle idee” 
                 <p>(30/05/2018 – 15/12/2020)</p><p><br></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Selezione dell’idea progettuale “UniConv – gestione dei flussi documentali e dematerializzazione dell’attività contrattuale” come da DDG n. 230/2018 del 30/05/2018, nell’ambito della procedura “Cassetta delle idee” di cui alla DDG n. 82/2018 del 07/03/2018. Alla selezione dell’idea è seguita progettazione procedurale, consulenza amministrativa all’implementazione e attività di presentazione dell’applicativo UniConv agli Uffici competenti e Dipartimenti per la messa in produzione.</li></ol>
            
        
         
             Titoli/esperienze
             
                 Relatrice in convegni internazionali
                 <ol><li data-list="bullet" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Convegno ACCESS 2010 sul tema <em>The First International Conferences on Access Networks, Services and Technologies </em>organizzato da IARIA a Valencia (Spagna) il 23 Settembre 2010 – per la presentazione del contributo "Enhancing Broadband Penetration in a Competitive Market”</li><li data-list="bullet" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Convegno CSEDU 09 sul tema <em>International Conference on Computer Supported Education</em> organizzato da INSTICC a Lisbona (Portogallo), dal 23 al 26 Marzo 2009 – per la presentazione del contributo "A Computer-Aided Methodology For Direct And Indirect Monitoring Of The Learning Process"</li><li data-list="bullet" class="ql-align-justify"><span class="ql-ui"></span>Convegno ICL 08 sul tema <em>Interactive Computer aided Learning 2008 </em>organizzato da International Association of Online Engineering (IAOE), a Villach (Austria) il 28 Settembre 2008 –per la presentazione del contributo "Learning Curve Monitoring"</li></ol><p><br></p>
            
        
    




